昆明医科大学第二附属医院智慧服务示范项目（二标段：工程审计服务）院内招标
评分说明
一、技术及商务部分（满分80分）

	评分内容
	评分标准

	审计服务方案（满分25分）
	（1）审计服务方案思路清晰、目标明确、依据充分，组织计划及保障措施等方面阐述合理和完整的得17-25分；
（2）审计服务方案思路、目标和依据一般，组织计划及保障措施等方面阐述基本合理和完整，但针对性不强的得9-16分；
（3）审计服务方案思路不清晰或目标不明确或依据不充分，组织计划及保障措施等方面阐述一般，无针对性的得1-8分；
（4）未提供审计服务方案的不得分。

	审计工作重点难点分析（满分10分）
	（1）对本项目重点难度分析准确，采取的措施完全满足项目需求、措施切实可行，得7-10分；
（2）对本项目重点难度分析准确，采取的措施基本合理、措施基本可行，得4-6分；
（3）对本项目重点难度分析基本准确，采取的措施不合理、措施不可行，得0-3分。

	服务承诺及质量控制措施（满分10分）
	（1）服务体系健全，工作程序清晰，安排科学，质量控制措施有力，有具体的违约责任承诺得7-10分；
（2）服务保证体健全，工作程序、安排基本合理，质量控制措施基本合理，无违约责任承诺的得4-6分；
（3）服务保证体系较差，工作程序不清晰，安排不合理的得分0-3分。

	服务周期承诺和保证措施（满分5分）
	（1）服务周期能满足项目要求，对遇到问题的响应及解决时限的承诺，有具体的期限违约责任承诺的得4-5分；
（2）服务周期能满足项目要求，对遇到问题的响应及解决时限的承诺，无违约责任承诺的得2-3分；
（3）服务周期基本能满足项目要求，无对遇到问题的响应及解决时限的承诺的得0-1分。

	项目组专业人员配备情况（满分20分）
	项目组专业人员配备需专业针对性强，配置合理齐全，具备以下证书：软件工程造价师或软件成本度里师证书
（1）具备由ISACA(国际信息系统审计师协会)颁发的《国际注册信息系统审计师》证书的得2分，具备工业和信息化部教育与考试中心核发的《软件工程造价师》证书的得2分，本项最多得10分；
（2）具备：①《执业注册会计师》证书、②《信息系统项目管理师（软考）》证书、③《系统集成项目管理工程师（软考）》、④《软件设计师（软考）》、⑤《数据库系统工程师（软考）》、⑥《网络工程师（软考）》、⑦《信息安全工程师（软考）》、⑧《软件评测师（软考）》证书、⑨《信息系统管理工程师（软考）》证书、⑩《软件成本度量师（SSMCCEP）认证》，每具备1类上述证书得1分，一个人有多个证书的只计算一类证书，满分10分。
注：（1）软考是指：中华人民共和国人力资源和社会保障部与中华人民共和国工业和信息化部核发的国家专业技术人员职业资格证书；（2）项目组成员必须为本单位人员，均须提供连续6个月在本公司的社保缴费证明，退休人员需提供退休证明、劳动合同或返聘证明。

	同类业绩（满分10分）
	投标人近三年（2021年-至今）承担过的一项同类信息化或新基建项目审计服务业绩，业绩的得1分，分数加满为止。
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